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Wersja 3.0, obowigzujgca od 1 kwietnia 2021r.

1 Informacje ogélne

1.1 O ile nie uzgodniono inaczej na piSmie, niniejsze ogdlne
warunki sprzedazy (,OWS”) majg zastosowanie wytgcznie do
stosunkdw umownych pomigdzy firmg Hydro Building Systems
Poland Sp. z o0.0. (zwang dalej ,Dostawcg”) a jej klientem
(zwanym dalej ,Nabywcg”). Wszelkie warunki okreslone przez
Nabywce, ktére znajdujg sie w sprzecznosci z niniejszymi OWS,
nie majg zastosowania, nawet jesli Dostawca nie odnidst sie w
sposéb jednoznaczny do odrzucenia ich stosowalnosci.
Akceptacja niniejszych OWS przez Nabywce jest warunkiem
niezbednym do zawarcia umowy z Dostawca.

1.2 Umowe uznaje sie za zawarta z chwilg otrzymania
pisemnego potwierdzenia od Dostawcy o przyjeciu zamowienia,
przy czym potwierdzenie w formie elektronicznej uznaje sie za
wystarczajgce. O ile nie ustalono inaczej, okres waznosci oferty
wynosi dwa (2) tygodnie od daty jej przedtozenia.

1.3 Prawnie relewantne oswiadczenia muszg by¢ sporzadzone
w formie pisemnej i nalezycie podpisane, pod rygorem
niewaznosci.

1.4 Jesli jakikolwiek warunek lub postanowienie niniejszych
OWS zostanie w czesci lub w catosci uznane za niewazne,
wszystkie pozostate postanowienia pozostajg w mocy i sg
obowigzujgce, a nieegzekwowalne lub uniewaznione
postanowienie winno by¢ zastgpione waznym postanowieniem,
merytorycznie najblizszym do pierwotnie ustanowionego
nieegzekwowalnego lub uniewaznionego postanowienia.

1.5 — Nabywca potwierdza, ze posiada lub posigdzie wszelkie
umiejetnosci i zdolnosci niezbedne do wytworzenia i montazu
towaru bedgcego przedmiotem dostawy.

2 Zakres dostaw i ustug

2.1 Dostawy i wustugi sg wyczerpujgco okreslone w
potwierdzeniu zamowienia Dostawcy oraz wiasciwych mu
zatgcznikach.

2.2 Dopuszczalny zakres tolerancji zaméwionej ilosci profili
wynosi plus/minus dziesie¢ procent (10%) z wytgczeniem profili
magazynowanych w dtugosciach handlowych. Doktadna liczba
profili zostanie dostarczona za dodatkowg optatg. Zastosowanie
majg typowe dla Dostawcy tolerancje dla pomiaréw, wymiarow
i standardow jakosci. Wartosci masy okreslone w kg/m na
rysunkach majg charakter orientacyjny i niewigzacy, chyba ze
wartoéci te zostang przez Dostawce zagwarantowane w
wyrazny sposob na pismie.

2.3 Akcesoria, ztgcza i uszczelki sg dostarczane w ilosciach
handlowych, ktérych wielkos¢ winna by¢ okreslona w aktualnym
cenniku Dostawcy.

2.4 Nabywca jest zobowigzany do weryfikacji potwierdzenia
zamoOwienia, a w przypadku niezgodnosci ze zlozonym
zamowieniem, poinformowacé o tym fakcie Dostawce w ciggu 24
godzin od ofrzymania potwierdzenia zaméwienia — w
przeciwnym razie potwierdzenie zamowienia zostanie uznane
jako wigzace.

2.5 Dostawca zachowuje petne prawo wtasnosci do wszystkich
matryc uzytych w ramach projektu, niezaleznie od tego, czy
matryce zostaty optacone przez Nabywce czesciowo czy
catkowicie.
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2.6 Opakowania zwrotne (takie jak np. palety, kosze, szpule czy
inne pojemniki) pozostajg wtasnoscig Dostawcy i muszg by¢
zwrécone w stanie nienaruszonym oraz w uzgodnionym
terminie. Dostawca zastrzega sobie prawo do pobrania optaty
manipulacyjnej za opdznienie w zwrocie niniejszych opakowan.

2.7 Testy, badania i certyfikaty wymagane przez Nabywce
muszg zostac¢ uzgodnione wczesniej i optacone przez Nabywce.

2.8 O ile Dostawca nie potwierdzi tego wyraznie na pismie,
wszystkie komponenty, profile, akcesoria, okucia, narzedzia lub
inne produkty dostarczane przez Dostawce sg zaprojektowane,
dedykowane i przetestowane do uzytku wytgcznie w systemie
wskazanym przez Dostawce i nie nadajg sie do celu,
zastosowania, integracji lub tgczenia z systemami lub

produktami firm trzecich.
3 Plany i dokumenty techniczne

3.1 O ile nie uzgodniono inaczej, dane i informacje zawarte w
broszurach i katalogach majg wytgcznie charakter orientacyjny
i nie sg wigzgce. Dane zawarte w dokumentac;ji technicznej sg
wigzgce tylko w przypadku, gdy zostaty wyraznie okreslone jako
wigzgce przez Dostawce.

3.2 Bez uszczerbku dla postanowien ustepu 14, kazda strona
zachowuje wszystkie prawa do planéw i dokumentow
technicznych przekazanych drugiej stronie. Strona otrzymujgca
takie dokumenty uznaje niniejsze prawa i zobowigzuje sie, bez
uzyskania pisemnej zgody drugiej strony, nie ujawnia¢ i nie
udostepnia¢ tych dokumentéw jakiejkolwiek stronie trzeciej w
catosci ani w czesci, oraz zobowigzuje sie nie wykorzystywaé
ich do celdw innych niz te, dla ktérych zostaty powierzone.

4 Przepisy obowiagzujace w kraju przeznaczenia

4.1 Dostawy i ustugi muszg spetnia¢ warunki przepiséw
prawnych i standardéw obowigzujgcych w miejscu prowadzenia
dziatalnosci przez Dostawce. W przypadku dostaw i ustug
wykonywanych w kraju innym niz miejsce prowadzenia
dziatalnosci przez Dostawce, Nabywca zobowigzuje sie,
najpozniej w chwili zlozenia zamowienia, poinformowac
Dostawce o wszelkich obowigzujgcych przepisach prawa
dotyczgcych dostaw i ustug, odmiennych niz te obowigzujgce u
Dostawcy. Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za
niewypetnienie obowigzkow, jesli wynika to z braku przekazania
niniejszych informaciji.

5 Ceny

5.1 O ile nie uzgodniono inaczej, wszystkie ceny sg rozumiane
jako ceny netto Ex Works (Incoterms 2010), obejmujgce
standardowe pakowanie (nieprzeznaczone do sktadowania) w
jakiejkolwiek formie, bez jakichkolwiek potracen.

Dodatkowe optaty, takie jak, ale nie ograniczajgce sie do
kosztow transportu, podatkow, kosztéw ubezpieczenia, optat
eksportowych, kosztéw tranzytu, importu i innych zezwolen, a
takze testow, badan i certyfikatow (,Koszty”), sa ponoszone
przez Nabywce. W przypadku gdy tego typu Koszty zostang
natozone na Dostawce lub osoby przez niego zatrudniane lub
wyznaczone do wykonania obowigzkéw Dostawcy, koszty te
zostang zwrécone przez Nabywce po przedstawieniu
pokwitowan.

5.2 Dostawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen w
przypadku, gdy stawki wynagrodzenia lub ceny surowcéw
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obowigzujgce w dniu przedtuzenia oferty roznig sie od tych
podanych w potwierdzeniu zaméwienia.

Dodatkowo, Dostawca moze odpowiednio dostosowaé cene w
przypadku, gdy:

- czas dostawy zostat wydtuzony na skutek jakiejkolwiek z
przyczyn wymienionych w ustepie 8.3, lub

- zmienit sie charakter uzgodnionego zakresu dostaw lub
ustug, lub

- materiat lub sposéb wykonania ulegt zmianie, poniewaz
dokumenty dostarczone przez Nabywce nie byty zgodne ze
stanem faktycznym, lub byty niekompletne, lub

- wprowadzona zostata nowelizacja dotyczgca obowigzujgcych
przepisow (w tym przepiséw podatkowych), regulacji prawnych
lub sposobu ich interpretacji lub stosowania

- nastgpi pogorszenie sie kursu walutowego majgcego wptyw
na koszty zakupowe Dostawcy

6 Warunki ptatnosci

6.1 O ile nie uzgodniono inaczej, ptatnosci stajg sie wymagailne,
bez stosowania jakichkolwiek potrgcen i monitéw, w terminie
trzydziestu (30) dni od daty wystawienia faktury. Terminy
ptatnosci winny by¢ przestrzegane takze w przypadku opéznieh
lub wstrzymania transportu, dostawy, montazu lub innej
stosownej czynnosci z przyczyn pozostajgcych poza kontrolg
Dostawcy lub gdy wystapit brak jakichs$ nieistotnych czesci.

6.2 Dostawca zastrzega sobie prawo do zazadania
odpowiedniego zabezpieczenia pfatnosci. Koszty takiego
zabezpieczenia sg pokrywane przez Nabywce.

6.3 Jesli, w stosownych przypadkach, nie dokonano wptaty

uzgodnionej zaliczki ani w zaden inny sposob nie
zabezpieczono ptatnosci, Dostawca ma prawo rozwigzaé
umowe oraz dochodzi¢ roszczennh odszkodowawczych

poniesionych z tego tytutu.

Jesli Nabywca, z jakiegokolwiek powodu, spéznia sie z
dokonaniem ptatnosci, lub jesli Dostawca ma powazne obawy,
ze nie otrzyma catkowitej kwoty naleznosci w wymaganym
terminie, Dostawca w zakresie przewidzianych prawem
ograniczen, ma prawo do wstrzymania dalszego wykonywania
umowy i do przetrzymania towaru bedgcego przedmiotem
dostawy do momentu otrzymania ptatnosci lub uzyskania
satysfakcjonujgcego dla Dostawcy zabezpieczenia ptatnosci.
Jesli ptatnosci nie zostang uiszczone w relatywnie krotkim
czasie lub jesli Dostawca nie uzyska odpowiedniego
zabezpieczenia ptatnosci, Dostawca ma prawo rozwigzac
umowe i dochodzi¢ roszczen odszkodowawczych poniesionych
z tego tytutu.

6.4 Jesli Nabywca nie dokona pfatnosci w uzgodnionym
terminie, wéwczas zobowigzuje sie, bez dalszych upomnien, do
zaptaty odsetek liczonych od dnia wymagalnosci ptatnosci,
wedtug stawki wskazanej na dostarczonej przez Dostawce
fakturze. Dostawcy przystuguje prawo do dochodzenia dalszych
roszczen odszkodowawczych.

6.5 Koszty administracyjne zwigzane z naliczonymi odsetkami
ponosi Nabywca.

7 Zastrzezenie tytutu wlasnosci

7.1 Dostawca pozostaje wtascicielem catosci towaru bedgcego
przedmiotem dostawy (,towar zastrzezony”’) do momentu
otrzymania petnej kwoty naleznosci, zgodnie z umowa.

7.2 Nabywca ma prawo do odsprzedazy, przetwarzania,
mieszania lub tgczenia oraz sprzedazy towaru zastrzezonego w
toku zwyktej dziatalnosci gospodarczej. Zastawienie lub cesja
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zastrzezonego towaru w celu zabezpieczenia przed
roszczeniami sg niedozwolone. Wszelkie dziatania zwigzane z
przetwarzaniem lub modyfikacjg towaru zastrzezonego winny
by¢ dokonywane w imieniu lub na rzecz Dostawcy. Jesli towar
zastrzezony zostanie potgczony lub zmieszany z innymi
produktami, nienalezgcymi do Dostawcy, Dostawcy przystuguje
prawo wspotwtasnosci do nowych produktéw, zgodnie z
proporcjonalnym stosunkiem wartosci faktury za towar
zastrzezony i wartosci nowych produktow. W rozumieniu tego
postanowienia, nowe produkty powstate w  wyniku
przetworzenia sg uznawane za towar zastrzezony. Nabywca
jest zobowigzany do poinformowania wszystkich stron trzecich
o fakcie przeniesienia praw wiasnosci do towaru na wyzej
wymieniony podmiot, w przypadku, gdy towar Dostawcy
znajduje sie w ich posiadaniu. Powiadomienie takie nie zwalnia
jednak Nabywcy od jego zobowigzan.

7.3 Nabywca z gory odstepuje na rzecz Dostawcy, w formie
zabezpieczenia rzeczowego, od wszelkich roszczen
zwigzanych z odsprzedazg, jak rowniez wszelkich roszczen
wobec jego ubezpieczyciela, w kwocie odpowiadajgcej proporcji
udziatu Dostawcy we wspotwiasnosci. Pomimo odstgpienia,
Nabywca jest uprawniony i zobowigzany do egzekwowania
roszczen z tytutlu odsprzedazy, o ile Dostawca nie cofnie
pozwolenia na wykonywanie tych czynnosci. Nabywca
zobowigzuje sie do przekazania wszelkich zebranych kwot
bezposrednio do Dostawcy, do wysokosci naleznej kwoty.

8 Czas realizacji zamdwienia

8.1 Czas realizacji zamoéwienia rozpoczyna sie z chwilg wejscia
umowy w zycie i dopetnienia wszystkich formalnosci, takich jak,
ale nie ograniczonych do importu, eksportu, tranzytu, okreslenia
warunkow ptatno$ci, a takze uiszczenia wymaganych ptatnosci,
przekazania uzgodnionych zabezpieczen i ustalenia gtéwnych
zagadnien technicznych. Czas realizacji zamoéwienia uznaje sie
za przestrzegany, jesli przed jego uptywem Dostawca
poinformuje Nabywce o gotowosci towaru do wysyiki.

8.2 Prawidlowos¢ zastosowania sie do czasu realizacji
zamoOwienia jest uzalezniona od spetnienia przez Nabywce
obowigzkéw wynikajgcych z umowy, w szczegolnosci
cigzagcego na Nabywcy obowigzku zaptaty, zatwierdzenia
rysunkow itp.

8.3 Czas realizacji zamowienia moze zostaé odpowiednio
wydtuzony:

a) jesli wymagane przez Dostawce informacje dotyczace
wykonania umowy nie zostaty przedstawione na czas, lub jesli
Nabywca dokonuje zmian w ftresci tych informaciji,
doprowadzajgc w ten sposob do opdznien w dostawie towaru
lub ustug;

b) jesli dziatalno$¢ Dostawcy jest utrudniona w wyniku dziatania
sity wyzszej. Sita wyzsza moze obejmowaé, ale nie jest
ograniczona do epidemii, mobilizacji wojskowej, wojny, wojny
domowej, aktéw terroryzmu, atakéw hakerskich na systemy
informatyczne, zamieszek, niestabilnej sytuacji politycznej,
rewolucji, sabotazu, powaznej awarii w zaktadzie, wypadkow,
sporéw pracowniczych, spéznionej lub niekompletnej dostawy
od podwykonawcéw w zakresie surowcow, potproduktow i
produktow, konieczno$ci pozbycia sie waznych komponentow,
dziatania lub zaniechania dziatania przez wtadze lub instytucje
krajowe lub ponadnarodowe, embarga, nieprzewidzianych
probleméw transportowych, pozaru, eksplozji, katastrof
naturalnych oraz wszelkich zdarzen pozostajgcych poza
uzasadniong kontrolg Dostawcy.

8.4 Nabywca ma prawo nalicza¢ kare umowng za opoznienie w
dostawie, jesli Nabywca posiada dowody na to, ze opdznienie
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powstato z wytgcznej winy Dostawcy oraz ze Nabywca w wyniku
tego opdznienia poniost straty.

Kara umowna za opdznienie w dostawie nie moze by¢ wyzsza
niz 0,2 procent za kazdy zakonczony tydzien opdznienia i nie
moze przekroczyé tgcznie 5 procent ceny umownej czesci
towaru bedgcej przedmiotem opdznienia. Za pierwsze dwa
tygodnie opdznienia kara nie bedzie naliczana.

Po osiggnieciu maksymalnej wysokosci kary umownej za
opoznienie w dostawie Nabywca udziela Dostawcy wyrazonej
na piSmie prolongaty. Jesli warunki prolongaty nie sg
przestrzegane przez Dostawce z jego winy, Nabywca ma prawo
zrezygnowaé z opoznionej partii dostawy lub ustug. Jesli
przyjecie czesci zamodwienia jest po stronie Nabywcy
ekonomicznie nieuzasadnione, Nabywca jest uprawniony do
rozwigzania umowy i zadania zwrotu wptaconych uprzednio
pieniedzy za zwrotem dostarczonych partii towaru.

8.5 W przypadku, gdy zamiast czasu realizacji zamoéwienia
ustalona zostata konkretna data dostawy, data ta powinna
odpowiadac¢ ostatniemu dniu realizacji zamowienia; stosuje sie
odpowiednio postanowienia ustepéw 8.1 i 8.4.

8.6 Jakiekolwiek opdznienia w dostawie towardw lub ustug nie
uprawniajg Nabywcy do dochodzenia roszczen innych niz te,
ktére zostaty wyraznie okreslone w ustepie 8. Ograniczenie to
nie ma jednak zastosowania w przypadku umysinej winy lub
razgcego niedbalstwa Dostawcy.

9 Przenoszenie korzysci i ryzyka

9.1 Korzysci i ryzyka wynikajgce z realizacji dostawy
przechodzg na Nabywce najpdzniej z dniem wyjscia towaru z
zaktadu Dostawcy (zgodnie z Ex Works, Incoterms 2020).

9.2 Jesli wysytka jest opdzniona na zyczenie Nabywcy lub
wynika z przyczyn pozostajacych poza kontrolg Dostawcy,
ryzyko wynikajgce z dostawy towaru przechodzi na Nabywce z
datg pierwotnie przewidziang dla wyjscia towaru z zaktadu. Od
tej chwili towar bedgcy przedmiotem dostawy jest sktadowany i
ubezpieczony na odpowiedzialno$c¢ i ryzyko Nabywcy.

10 Kontrola i zgtaszanie wad

10.1 Nabywca zobowigzuje sie do niezwlocznego sprawdzenia
dostarczonego towaru w kazdym przypadku i nie pdzniej niz:

i. w chwili dostawy — ilo$ci opakowan transportowych i widoczne
zewnetrzne uszkodzenia tych opakowahn — Nabywca jest
zobowigzany sporzadzi¢ odpowiedni komentarz i zatgczyé go
do dokumentéw przewozowych (np. CMR)

ii. 24 godziny od dostawy — odbior ilosciowy — zgtoszenie
niezgodnosci pomiedzy rzeczywista liczbg opakowan a liczbg
wykazang na dokumentach dostawy lub w zamdwieniu

iii. 7 dni od dostawy — braki iloSciowe w opakowaniach,
widoczne wady lub uszkodzenia mechaniczne

W przypadku kazdej reklamacji, podstawg jej rozpatrzenia przez
Dostawce jest sporzadzenie i przestanie przez Nabywce drogg
mailowg do Dostawcy protokotu reklamacyjnego wraz ze
zdjeciami dokumentujgcymi powstatg niezgodnosé.

Nabywca traci prawo do powotywania sie na niezgodnos¢
dostarczonych towarow, jesli nie dostarczy Dostawcy informaciji
o charakterze niezgodno$ci w terminach okreslonych w
ustepach od 10.1.1 do 10.1.lll. Nabywca traci prawo do
powotywania sie na niezgodnos¢ dostarczonych towaréw, jesli
nie poinformuje Dostawcy o powstatej niezgodnosci w okresie
gwarancji, zgodnie z trescig ustepu 11.1.
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Rozpoczecie produkcji towaréw jest w kazdym przypadku
traktowane jako akceptacja ich ilosci oraz jakosci i stanowi
podstawe do odrzucenia reklamacji wniesionej przez Dostawce
(za wyjatkiem wad ukrytych).

10.2 Dostawca jest zobowigzany przyja¢ Ilub odrzucié¢
zgtoszenie niezgodnosci w drodze pisemnej odpowiedzi w ciggu
7 dni roboczych od daty ztozenia reklamacji. Czas ten moze by¢
wydtuzony, jesli wymagane sg badania i opinie biegtych.

10.3 Zakres odpowiedzialnosci Dostawcy za wady jest w
doktadny sposoéb okreslony w ustepach od 11.1 do 11.5.

11 Odpowiedzialnos¢ za wady
11.1 Okres gwaranciji

Okres gwaranc;ji wynosi 24 miesiecy, liczagc od momentu wyjscia
towaru od Dostawcy. Jesli dostawa jest opdzniona z przyczyn
pozostajgcych poza kontrolg Dostawcy, okres gwarancji konczy
sie nie pozniej niz 30 miesiecy po otrzymaniu od Dostawcy
powiadomienia o gotowos$ci towaru do wysytki. W ramach
trwajgcego 24 miesiecy okresu gwarancji Dostawca gwarantuje:

i. ze sktad stopu jest zgodny z normg EN 573-3; wiasciwosci
mechaniczne i tolerancje sg szczegdtowo okreslone w
dokumentacji technicznej Dostawcy oraz sg zgodne z normami
EN 755-2, EN 12020-2;

ii. wtasciwosci funkcjonalne artykutéw, akcesoridow, uszczelek i
profili syntetycznych sg zgodne ze specyfikacjami okreslonymi
w dokumentacji technicznej Dostawcy;

iii. brak uchybien w zakresie anodowania i lakierowania, takich
jak:

- odrywanie sie, tuszczenie i tworzenie pecherzy;

- zmiana koloru i utrata potysku niebedgca wynikiem
normalnego procesu starzenia sig, zgodnie ze standardami
Qualicoat i Qualanod;

iv. brak uchybien w zakresie powtok izolacyjnych, takich jak:
- oddzielanie sie powtok poliamidowych od potéwek profili
aluminiowych;

- utrata wiasciwosci termicznych izolatorow;

- utrata wiadciwosci mechanicznych izolatoréw.

W przypadku czesci ruchomych, czesci narazonych na zuzycie
oraz towardéw niewymienionych powyzej, okres gwarancji
wynosi 24 miesigce poczawszy od dnia wyjscia towaru od
Dostawcy, a w przypadku ustug 24 miesigce liczac od momentu
uzyskania od Dostawcy zawiadomienia o ich ukonczeniu.

Naprawa lub wymiana dokonana w okresie gwarancyjnym nie
przedtuza okresu gwarancji. Obowigzuje pierwotnie ustalony
czas trwania gwarancji. Gwarancja wygasa wczesniej, jesli
Nabywca lub strona trzecia dokona we wiasnym zakresie
modyfikacji lub naprawy produktu lub jesli Nabywca, w
przypadku wystgpienia wady, nie podejmie niezwiocznie
wszelkich stosownych krokéw zmierzajgcych do minimalizacji
szkody i stworzenia Dostawcy mozliwo$ci usunigcia wady.

11.2 Odpowiedzialnos¢ za wady materiatowe, konstrukcyjne i
wykonawcze

Na pisemny wniosek Nabywcy, Dostawca moze wedtug
wlasnego uznania zdecydowaé sie naprawi¢ lub wymienié¢
jakiekolwiek czesci towaru, ktére przed uptywem okresu
gwarancji okazaty sie wadliwe ze wzgledu na wade
materiatowg, konstrukcyjng (o ile konstrukcja zostala
dostarczona przez Dostawce) lub wykonawczg. Wymienione
czesci stajg sie wtasnoscig Dostawcy, jesli sam wyraznie nie
zrzeknie sie tego prawa. Dostawca w zadnym wypadku nie
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ponosi odpowiedzialnosci za dostep, demontaz i

ponownej instalacji wadliwego towaru.

koszty

11.3 Wylgczenia z odpowiedzialnosci za wady

Wszelkie niedoskonatosci, co do ktérych nie mozna udowodnié
wady materiatlowej, konstrukcyjnej (o ile konstrukcja zostata
dostarczona przez Dostawce) lub wykonawczej, np. wynikajgce
z normalnego zuzycia, niewtasciwej konserwacji,
nieprzestrzegania instrukcji obstugi, nadmiernego obcigzenia,
korzystania z niewtasciwych materiatéw, dziatania substancji
chemicznej lub elektrolitow, konstrukcji lub prac instalacyjnych
niewykonanych przez Dostawce, a takze niedoskonatosci
bedgce wynikiem innych czynnikow pozostajgcych poza
kontrolg Dostawcy, sg wytgczone z udzielanej przez Dostawce
gwarancji i jego odpowiedzialnosci za wady.

Ponadto, Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne szkody powstate w wyniku roztadunku towarow
oraz ich niewtasciwego przechowywania w pomieszczeniach
magazynowych Nabywcy lub w wyniku jakichkolwiek innych
czynnosci, za ktérych odpowiedzialno$¢ ponosi Nabywca.
Sposob postepowania z profilami zostat wyszczegdlniony w
Zatgczniku 1.

Ponadto, gwarancja udzielana przez Dostawce ma
zastosowanie wytgcznie wéwczas, gdy Nabywca jest w stanie
wykazag, ze:

- montaz zostat przeprowadzony zgodnie z ostatnig dostepnag
wersjg dokumentac;ji technicznej Dostawcy;
- montaz zostat przeprowadzony zgodnie z obowigzujgcymi
dobrymi praktykami wytwarzania;

- Nabyweca spetnit wymogi dotyczgce zabezpieczeh:

I. stepianie ostrych krawedzi i odttuszczanie po cieciu;

Il. regularne zabezpieczenie podczas transportu i instalacji;
oraz

. reqularne zabezpieczenie po instalacji:

- konstrukcje aluminiowe byly regularnie konserwowane i
czyszczone za pomocg niekorodujgcych srodkoéw czyszczgcych
i produktéw przeznaczonych do konserwacji, zgodnie z
wymaganiami konserwacyjnymi Dostawcy;

- wymagania dotyczgce uzytkowania konstrukcji z powlekanego
aluminium w klimacie morskim, strefach przemystowych lub
Srodowiskach korozyjnych (baseny, laboratoria itp.) zostaty
spetnione; oraz

- wszystkie komponenty, profile, akcesoria, artykuty, elementy
poddane obrébce powierzchniowej (lakierowanie, anodowanie)
zwigzane z wadg objetg gwarancjg, zostaty dostarczone przez
Dostawce.

Wyklucza sie odpowiedzialno$¢ za wady, defekty lub problemy
w spetnianiu wymagan eksploatacyjnych spowodowane
oddziatywaniem efektu bimetalu. Patrz réwniez punkt 3 (Efekt
bimetaliczny) w Zataczniku 1.

11.4 Wylgczenia roszczen z tytutu gwarancji

W  odniesieniu do wszelkich wad  materiatowych,
konstrukcyjnych i wykonawczych, jak réwniez kazdego
przypadku niewypetnienia ekspresowej obstugi gwarancyjne;j,
prawa i roszczenia Nabywcy sg ograniczone do zakresu
przewidzianego w tresci ustepéw od 11.1 do 11.5. Udzielana
przez Dostawce gwarancja na przydatno$¢ do okreslonego
celu, przydatnos¢ handlowg i gwarancje przewidziane przez
prawo jest jednoznacznie wytgczona.

11.5 Odpowiedzialnos$¢ za realizacje dodatkowych zobowigzan
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Dostawca odpowiada za szkody wytgcznie w przypadku
roszczen dotyczgcych dziatan z winy umysinej lub razgcego
niedbalstwa, wynikajgcego z niewtasciwego doradztwa i tym
podobnych dziatann lub braku wykonania jakichkolwiek
dodatkowych zobowigzan. Nabywca ponosi wytgczng
odpowiedzialno$¢ za zapewnienie, ze dostawy i ustugi sg
odpowiednie dla danego zastosowania, w warunkach
uzytkowania, do ktérych sg przeznaczone. Konsultacje
techniczne ze strony Dostawcy majg charakter niewigzacy i
powinny zosta¢ sprawdzone i przetestowane przez Nabywce
przed rozpoczeciem procesu prefabrykacji. Nabywca jest
odpowiedzialny za przestrzeganie obowigzujgcych przepisow
prawnych w zwigzku z Kkorzystaniem i stosowaniem
dostarczonych towaréw i ustug. Ponadto, Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedng interpretacje informacji zawartych
w materiatach drukowanych i elektronicznych.

12 Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazan
oraz konsekwencje

12.1 We wszystkich przypadkach nienalezytego wykonania lub
niewykonania zobowigzan, nieobjetych jednoznacznie trescig
niniejszych OWS, w szczegodlnosci, jesli Dostawca, bez
waznych powoddéw, uruchomi realizacje dostaw i ustug na tyle
pézno, ze terminowe jej zakohczenie jest mato prawdopodobne,
lub jesli realizacja warunkéw umowy z  duzym
prawdopodobieAstwem przebiega w sposdb wadliwy z winy
Dostawcy, Nabywca udziela dodatkowego czasu na dostawe
zamoOwionego towaru i ustug, jednoczesnie wydajgc w formie
pisemnej ostrzezenie wypowiedzenia umowy w przypadku
niezastosowania sie do warunkéw. Jesli niniejszy dodatkowy
termin nie zostanie dotrzymany z winy Dostawcy, Nabywca ma
prawo wypowiedzie¢ umowe w odniesieniu do dostaw i ustug
wykonanych (lub wykonywanych z duzg dozg pewnosci)
niezgodnie z warunkami umowy i domagacC sie zwrotu
dokonanych wczesniej ptatnosci za realizacje dostaw lub ustug.

12.2 W takim przypadku zastosowanie ma tres¢ ustepu 15 w
odniesieniu do wszelkich roszczen odszkodowawczych ze
strony Nabywcy oraz w odniesieniu do wykluczenia
jakiejkolwiek dalszej odpowiedzialnosci, a wszelkie roszczenia
odszkodowawcze sg ograniczone do 10 procent ceny
umownej dostaw i ustug bedgcych przedmiotem
wypowiedzenia.

13 Kontrola eksportowa

Nabywca przyjmuje do wiadomosci, ze dostarczany towar moze
podlega¢ lokalnym i/lub zagranicznym przepisom prawa i
rozporzadzeniom dotyczacym kontroli eksportowej, w zwigzku z
czym towaru nie mozna sprzedawaé, dzierzawi¢ ani w
jakikolwiek inny sposéb przekazywac lub wykorzystywa¢ do
celéw innych niz uzgodnione bez pozwolenia na wywéz lub
powrotny przyw6z wydanego przez wiasciwy organ. Nabywca
zobowigzuje sie do przestrzegania tego typu przepisow i
rozporzadzen. Jest tez Swiadom, ze przepisy i rozporzadzenia
moga ulega¢ zmianie oraz ze z niniejszg umowg zastosowanie
ma ich aktualne brzmienie.

14 Prawa wilasnosci intelektualnej

14.1 Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej przystugujgce
Dostawcy i jego jednostkom zaleznym, odnoszgce sie do
produktow, towaru i ustug dostarczanych przez Dostawce,
pozostajg bezwzgledng wlasnoscig Dostawcy. Wzory i rysunki
Dostawcy nie mogg by¢é powielane ani ujawniane bez
uprzedniej pisemnej zgody Dostawcy. Nabywca nie bedzie
samodzielnie ani za posrednictwem innych oséb modyfikowac,
powiela¢ ani kopiowac¢ rysunkoéw, produktéw ani ich czesci,
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ktore zostaly dostarczone przez Dostawce, bez uzyskania
stosownej pisemnej zgody od Dostawcy.

14.2 Dostawca zachowuje wszystkie prawa wlasnosci
intelektualnej do badan i projektéw dotyczgcych okreslonych
produktow (o spersonalizowanym, wstepnie
zaprojektowanym/prefabrykowanym wzorze), ktére to badania i
projekty nie mogg by¢ swiadczone na rzecz stron trzecich ani
wykonywane bez wuzyskania uprzedniej pisemnej zgody
Dostawcy.

15 Ograniczenie odpowiedzialnosci

Wszelkie przypadki zerwania umowy i zwigzane z tym
konsekwencje, jak réwniez wszelkie prawa i roszczenia lezgce
po stronie Nabywcy, niezaleznie od ich podstaw, sg w sposéb
wyczerpujagcy uwzglednione w tresci niniejszych OWS.
Wszelkie roszczenia Nabywcy zwigzane lub powigzane z
umowg lub jej zerwaniem sg ograniczone do wartosci ceny
umownej zaptaconej przez Nabywce. W zadnym przypadku
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za straty w produkgiji,
niemoznos$¢ uzytkowania, utrate zlecen, zwrot kosztéw, utrate
zyskow, utrate udziatdw w rynku lub utrate mozliwosci
biznesowych, odszkodowania sankcyjne oraz szkody posrednie
i nastepcze (utracone korzysci).

Powyzsze  ograniczenie  odpowiedzialnosci nie ma
zastosowania w przypadku szkody bedacej nastepstwem
dziatania z winy umysinej i razgcego niedbalstwa.

16 Jurysdykcja i prawo wiasciwe

16.1 Strony dolozg najwyzszych staran, aby rozwigzywaé
wszelkie spory, moggce wynikng¢ ze stosowania lub w zwigzku
ze stosowaniem niniejszej umowy, w sposéb polubowny. Jesli
stronom nie uda sie rozstrzygng¢ sporu polubownie w ciggu
trzydziestu (30) dni, liczac od daty ztozenia przez jedng ze stron
wniosku o polubowne negocjacje, wéwczas kazda ze stron
moze przekazaé spoér do rozstrzygniecia odpowiednim sgdom,
wiasciwym dla siedziby Dostawcy, majgcym wytaczng
jurysdykcje do rozstrzygania sporéw.

16.2 Niniejsze OWS, jak rowniez wszelkie umowy zawarte na
ich podstawie podlegajg i nalezy je interpretowaé zgodnie z
przepisami polskiego prawa materialnego z wytgczeniem
zawartych w nim przepiséw kolizyjnych. Nie ma takze
zastosowania Konwencja Narodow Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowe] sprzedazy towardéw.

17. Ochrona danych osobowych

Obie Strony zobowigzujg sie do stosowania obowigzujgcego
prawa dotyczgcego ochrony danych osobowych. Jezeli
Nabywca obstuguje dane osobowe w imieniu Hydro Building
Systems Poland Sp. z 0.0., Nabywca powinien podpisa¢ umowe
0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych, ktéra reguluje
zobowigzanie Nabywcy wzgledem przetwarzania danych
osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ochrony
danych, wigcznie z przepisami ogdélnego rozporzgdzenia UE o
ochronie danych osobowych (RODO). Informacje na temat
polityki Dostawcy w zakresie prywatnosci danych sg dostepne
na stronie internetowej Hydro (hydro.com).

Zgodnie z przepisami ogolnego rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (EU) o ochronie danych osobowych
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. Klient jest informowany, ze
administratorem pozyskiwanych danych jest Hydro Building
Systems Poland Sp. z 0.0. Pahstwa dane pozyskiwane sg w
celu zawarcia i realizacji zamoéwien lub umowy i innych
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czynnosci cywilno-prawnych zwigzanych z profilem
dziatalnosci spotki. Kazdy Klient w dowolnym momencie moze
zazadac dostepu do danych, ich sprostowania lub aktualizacji
pod nastepujgcym adresem: Hydro Building Systems Poland
Sp. z 0.0., 92-620 £6dz, ul. Rokicinska 211/217 lub pocztg
elektroniczng na adres: rodo.pl@hydro.com

Jesli chcesz uzyskac wiecej informacji o nas i naszej polityce
prywatnosci, przejdz do nastepujgcego linku:
https://www.hydro.com/pl-PL/privacy/
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Zalacznik 1

Hydro Building Systems Poland Sp. z 0.0. Wersja 3.0,
obowigzujaca od 1 kwietnia 2021r.

Oryginalno$¢ produktéw lub ich czesci oraz jednolitos¢ wzoru
mozna rozpozna¢ po odpowiednich oznaczeniach na tych
produktach. Ogdlne warunki sprzedazy i warunki dostawy,
Hydro Building Systems Systemy SAPA, uzywane do budowy
fasad, okien i drzwi, opracowane i przetestowane przez Hydro
Building Systems, sg ostatecznie weryfikowane przez
odpowiednie testy i certyfikaty uznanych instytutéw. Kazda
firma uzywajgca produktow SAPA, musi sie stosowa¢ do
powyzszych certyfikatow i wytycznych. Hydro Building Systems
nie ponosi odpowiedzialnosci za wady widoczne na fasadach,
oknach i drzwiach marki SAPA, ktére powstaty poprzez uzycie
czesci nienalezgcych do systemu lub wynikajgce z braku
konserwacji naszych produktow. W wyzej wymienionych
sytuacjach tracg rowniez waznos¢ wspomniane wczesniej
certyfikaty.

1. WARUNKI PRZECHOWYWANIA

Kazdy wptyw wilgoci, rowniez wynikajacy z przepoconych rgk
lub tworzenia sie skroplin wody, moze powodowaé korozje
wyttoczonych  profili aluminiowych. Nawet anodowana
powierzchnia moze zosta¢ zaatakowana przez substancje
alkaliczne, np. cement, wapno, zaprawe lub rdze, wiéry stalowe
lub podobne. Dlatego wazne jest, aby przechowywacé profile w
suchym i zamknigtym pomieszczeniu i unika¢ wyzszych wahan
temperatury w magazynie. Optymalng ochrong wytloczonych
profili aluminiowych uzyskuje sie przez rozpakowanie ich z
fabrycznie zapakowanej folii polietylenowej tuz przed dalsza
obrébka. Nalezy unikaé silnego ogrzewania spakowanych profili
przez bezposrednie dziatanie promieniowania stonecznego.
Konstrukcje regatow magazynowych muszg by¢ wykonane z
neutralnego drewna lub tworzywa sztucznego. Profile nalezy
wyjmowaé z regatu tylko podnoszac, nigdy nie wyciggajac.
Podczas przenoszenia profili nalezy nosi¢ suche i czyste
rekawiczki. Profile poddane obrébce powierzchniowej sg dobrze
i trwale chronione przed atakami korozyjnymi spowodowanymi
warunkami atmosferycznymi. Uderzenia, naprezenia $ciskajgce
i zginajgce mogg prowadzi¢ do uszkodzen anodowanych i
powlekanych powierzchni profili. Zwykle takich uszkodzen nie
mozna wyeliminowa¢ poprzez obrébke koncows.

2. KONSERWACJA ELEMENTOW KONSTRUKCYJNYCH
SAPA

O ile nie ma szkodliwego dziatania warunkéw atmosferycznych

ani uszkodzen spowodowanych niewtasciwym
przechowywaniem, konserwacja przez odbiorce
indywidualnego moze by¢ ograniczona do lekkiego

nattuszczania lub smarowania dostepnych czesci slizgowych co
jakis czas. Prace konserwacyjne przy wiekszych projektach i
budynkach uzytecznosci publicznej powinny by¢ wykonywane
przez profesjonalistow. W takim przypadku fabrykator moze
zapewni¢ jakos$¢ na diugi okres oraz zwiekszy¢é zadowolenie
klienta poprzez zawarcie umowy serwisowej z wiascicielem
budynku.

3. EFEKT BIMETALU

W przypadku réznic temperatur pomiedzy zewnetrzng i
wewnetrzng strong profili aluminiowych oddzielonych termicznie
moze doj$¢ do odksztatcenia. Pod wptywem zmian temperatury
jedna czes¢ profilu aluminiowego (profilu skrzydta) moze
zmienia¢é swojg dtugos¢ inaczej niz druga czes¢ profilu
aluminiowego (,efekt bimetalu”), co moze prowadzi¢ do
niepozadanych skutkéw, takich jak nieszczelnosci, trudniejsze
otwieranie lub zamykanie drzwi lub zwiekszone sity dziatajgce
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na klamke lub klucz. Odksztatcenie spowodowane efektami
bimetalicznymi moze wystgpi¢é gtownie w okresach
przejsciowych miedzy sezonami i nie jest zjawiskiem statym.
Takie potencjalne odksztatcenie bimetalu nalezy wzig¢ pod
uwage juz na etapie planowania budynku i nalezy rozwazy¢
odpowiednie dziatania tagodzgace, aby zapobiec ryzyku
wystgpienia takich efektéw bimetalicznych. Odksztatcenia lub
zakiocenia wymagan eksploatacyjnych dla linii drzwi i okien
SAPA spowodowane efektami bimetalowymi nie sg objete
gwarancjg systemowg Hydro Building Systems i wykluczona
jest wszelka odpowiedzialno$¢ z tym zwigzana. bimetalowymi
nie sg objete gwarancjg systemowg Hydro Building Systems i
wykluczona jest wszelka odpowiedzialno$¢ z tym zwigzana.
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